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Press Release 

 

Professional Data Systems now a Dell Certified Partner 

Customers benefit from partnership advantages 

  

WHITE PLAINS, NY, June 16, 2010 – Professional Data Systems (PDS), a leading medical IT service 

provider, today announced it has joined Dell’s PartnerDirect program as an Enterprise Architecture (EA) 

Certified Partner.   Dell Certified Partnerships are granted only to select vendors who have met specific 

sales, customer service and training requirements.  Dell has recognized PDS’ proficiency in building 

solutions to meet the needs of their clients and their commitment to understanding the technology that 

Dell offers. 

PDS offers its clients medical IT expertise gained over years 15 years of installing, configuring and 

maintaining Dell computers, servers and other IT equipment.  As a Dell Certified partner, PDS will now 

have access to exclusive partner‐only training, which will further increase its Dell computer expertise.  

Additionally, new and existing PDS customers will receive priority support from Dell technicians as well 

as advantageous pricing only available through Certified Partners. 

“Dell offers medical practices of all sizes a wide range of computing solutions, and PDS enables them to 

increase the value from their Dell investments.” said Tom Telesca, owner and president of PDS.  “Our 

Dell Certified Partnership status ensures that we have immediate access to all Dell product information 

and are able to offer our clients support and guidance on the latest technologies available from Dell.  

Also, we can assure practices will always receive the most accurate advice and up to date information on 

their required products and solutions.” Tom added. 

 

About Professional Data Systems 
 



Founded in 1997, Professional Data Systems, Inc. (PDS) is a trusted and innovative leader in medical 

Information Technology (IT) solutions.  Our end‐to‐end medical technology support systems meet the 

specialized needs of the healthcare industry and range from simple hardware fixes to complex network 

and software installations.  We boast a 98% customer retention rate with the majority of our new 

customers coming from satisfied client referrals.  More information can be found at www.pcformd.com 

or by calling 888‐816‐3819. 
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